Accompagnement

et Services

Vous aider a faire les choix les plus judicieux

Elaborer une solution en phase avec vos besoins

Pourquoi ?

Pour réaliser la gestion d'un projet
significatif en informatique, sans en
perdre la supervision et sans négliger
vos autres responsabilités.

Pour minimiser les risques associés a la
mise en ceuvre d’une nouvelle solution,
€n vous appuyant sur nos connaissances
et notre expertise.

Pour vous permettre de réaliser un
arbitrage objectif et rapide, entre les
différents acteurs de votre projet.

Enfin et surtout, pour mettre en place
une prise de décision pérenne, en
anticipant les événements et situations
potentiellement problématiques.
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TZM Informatique

TZM est une SSII créée en 1999. Son
expertise s’applique sur une large
gamme de services au travers d’un
savoir-faire de plus de 15 ans sur divers
systemes et solutions.

Ses fondateurs ont durant ces années
mis en ceuvre des applications liées a de
nombreux secteurs d’activité. La haute
technologie et la rigueur de TZM, ainsi
gue son approche innovante, ont été
saluées par I'agence OSEO (ANVAR)

Nos valeurs

Parce que nous pensons qu‘un
partenariat ne peut s’établir sans ces
éléments, indispensables a la réussite de
votre projet :

« Ecoute et disponibilité : TZM met a
votre disposition un référent unique,
afin de répondre rapidement a chaque
demande.

« Engagement qualité : La rigueur, le
sérieux et l'obligation de résultat sont
notre leitmotiv.

« Sécurité : Parce que nous pensons
gue la haute confidentialité est
devenue une composante stratégique
essentielle.

+ Neutralité : Indépendants, nous vous
garantissons un accompagnement
impartial et objectif.
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Accompagnement

et Services

Nos prestations

Afin de vous accompagner au mieux
dans vos projets, en fonction de votre
degré d’attente, TZM vous propose trois
niveaux d’intervention. Dans tous les
cas, notre démarche se veut avant tout
orientée sur les besoins, et non sur les
moyens.

Audit et conseil

Besoin d’une expertise ponctuelle, d‘un
conseil technique ? N’hésitez pas a nous
contacter.

Nous nous tenons également a votre
disposition pour toute démarche d’audit,
qu’il soit technique ou fonctionnel.

Assistance a Maitrise d'Ouvrage

L'aide a l'expression du besoin, le choix
des méthodes ou encore la réalisation
d’une étude de faisabilité sont autant de
prestations que vous propose aujourd’hui
TZM.

Nous sommes la pour vous assister dans
la conception de vos projets, en
commencant par la rédaction de vos
cahiers des charges techniques.

Conduite de Projets

Vous souhaitez que votre projet
aboutisse, mais le temps ou les
ressources vous manquent ? Confiez-
NOUS SON suivi.

Nous vous garantissons expertise
technique, suivi des interventions et
respect des délais.

Nos compétences

TZM est aujourd’hui en mesure de vous
proposer son accompagnement dans les
domaines suivants :

+ Méthodologie générale de projets
informatiques : audit, coordination,
méthodes, planification, etc.

+ Développement logiciel : élaboration
d’outils métiers spécifiques

+ Systemes d’Information : gestion
optimisée, virtualisation de serveurs,
confidentialité et sauvegarde.

« Infrastructures et Sécurité : réseaux
locaux ou étendus, architectures client
léger, téléphonie sur IP.

e Création de Valeur autour des NTIC :
vision service globale, conduite du
changement, base de connaissances.
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